
金沢のキャッシュレス化
4班：川北 高嶋 永井 木下 山下

1．きっかけ

5．解決方法

2．実態調査

3．問題点の発見 4．解決するために

Q1.クレジットカード端末の普及

・市が仲介する ・プリペイドカード

キャッシュレス事情
・日本のキャッシュレス事情
→3大都市に集中

・金沢市のキャッシュレス事情
→使用できる場所が分かりにくい

・他県の取組
→仙台市ではクレジットカード
端末の説明会と機械を無償提供
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クレジットカード端末の会社と店を金沢市が結ぶ

・説明会
・サポート
・手続き

クレジットカードのない人には
プリペイドカード

・支払いがスムーズにいかない
・他の国に比べキャッシュレス

化が進んでいない

金沢市からインバウンド対策の課題に4班はキャッシュレスについての対策を提案する。
キャッシュレスを進めることは会計をスムーズにすることができ、両替をする必要もなくなる。
ストレスのない観光はもう一度金沢に来てもらう理由になる。

〈クレジットカード端末を普及させる〉

クレジットカード端末
↳キャッシュレス化を進める

海外ではキャッシュレス化が進んでいるため
日本でもカードが使えると思っている

不便・ストレス

安心
利益

インバウ
ンド

Q2.円は使いやすいですか

はい

円は使いやすいが
カードの方がより良い

観光客
会計がスムーズ

金沢市・店
言語・人員

キャッシュレス化


